南昌大学 校园网出口带宽3服务
项目需求征集意见公告

因 校园网出口带宽3服务项目的需要，现就该项目采购进行采购需求意见征集，具体如下:
一、采购项目名称
 校园网出口带宽3服务采购项目
二、采购需求
具体采购需求详见附件1。
三、本公告期限
2024年10月29日至2024年11月2日。（5个日历日）
四、说明
本次需求意见征集自愿参与，所征集材料仅用于优化采购需求，欢迎各供应商、单位或者个人参加。征集过程不发生任何费用。征集意见递交材料格式详见附件2。
有意参加征集者，可公告期满后2个工作日内将书面意见反馈给我单位。提出的意见建议应当实事求是、详细具体、理由充分，必要时可提供有关证明材料。
本次用户需求公示为我校就本项目开展的前期工作，具体采购项目情况以相关采购公告和采购文件为准;我单位是否采纳均不影响供应商参与本项目后续采购活动，对供应商所提出的意见建议不公布不作书面回复。
五、反馈文件递交
请于2024年11月5日17:00前将反馈的意见（word版一份，盖章的扫描件一份）发送至指定邮箱: 396892543@qq.com，主题请使用“××公司: 南昌大学 校园网出口带宽3服务项目采购需求征集意见反馈材料”。
六、联系方式
如对本项工作有任何疑问，请联系南昌大学招标采购中心，联系人:涂老师，联系电话: 83969364。















附件1：南昌大学 校园网出口带宽3服务项目需求书
（征集意见稿）
一、项目概述:
	序号
	采购项目名称
	预算金额（单位：元）
	采购需求概况

	1
	南昌大学 校园网出口带宽3服务项目
	2330000
	本项目签订合同后，在三十个工作日内完成2G线路的跳接和质量测试，含不少于32个C类IPV4地址、不少于一组前缀 64 位的IPV6 地址供校方自行分配使用。并提供十二个月的配套保障服务。


 
二、技术/服务标准与要求
 
	序号
	重要性
	指标项
	指标要求
	证明材料要求

	1
	★
	带宽要求及能力
	2000M互联网出口

	技术响应偏离表


	2
	★
	链路保护机制
	采用双链路保护机制，提供双路由保护，实现故障链路自动切换。
	技术响应偏离表

	3
	★
	IP地址要求及能力
	公网IPV4地址≥32个；不少于1组前缀64位IPV6地址数
	技术响应偏离表

	4
	★
	延时要求
	单向延时≤15ms（本地）≤25ms(省内) ≤55ms(跨省)
	技术响应偏离表

	5
	★
	安装调试
	用户端网络接口为SFP，线路需接至用户的设备，在用户的配合下，进行安装、调试、开通
	技术响应偏离表

	6
	★
	线路质量要求
	保证线路类型及其它指标参数达到客户要求，提供的线路通信质量达到国家标准。
	技术响应偏离表

	7
	★
	服务时效要求
	技术工程师在接受申告后，首先通过网管系统分析告警现象，进行远程预处理。在确定需至现场时，2小时内赶到现场处理
	技术响应偏离表

	8
	★
	通信服务要求
	为用户提供可靠稳定通信服务。除不可抗因素外，通信线路中断每年不能超过10小时，每月中断不能超过一次，丢包率不超过1%。
	技术响应偏离表

	9
	★
	综合性服务 要求
	为用户提供端到端的综合性服务，并为用户提供租用电路业务的咨询、组网建议等服务
	技术响应偏离表

	10
	★
	质量管理要求
	负责提供7*24小时监控、管理网络线路及设备，如发生通信故障，应按照国家电信服务标准进行故障排除。对故障影响、诊断、排除各环节实施严密质量管理，定期对运行网络进行优化，达到优质服务。
	技术响应偏离表

	11
	★
	保密性要求
	承担该专线网络的安全保护和防范义务，避免人为丢失、泄露和扰乱正在使用的电路的任何用户信息，确保用户链路的信息传输的保密性、完整性、可用性。
	技术响应偏离表

	12
	★
	其他要求
	本项目为交钥匙项目，运营商需解决所有线缆的敷设安装、调试，保证线缆链接必须与网络中心接通，涉及的光缆所需材料、安装实施需学校负责解决。
	技术响应偏离表

	13
	▲
	IPV6带宽
	供应商可免费提供2000M的IPV6带宽

	响应文件中须提供加盖供应商公章的免费提供IPV6带宽的承诺函

	14
	▲
	国际出口带宽需求
	1、能与国际知名数据库的对接优化。
2、供应商能提供Eduroam全球教育机构无线漫游服务。
	1、 响应文件中须提供加盖供应商公章的数据库优化承诺函扫描件，境外数据库优化名单扫描件。
2、 响应文件中须提供加盖供应商公章的提供Eduroam服务的承诺函。

	15
	▲
	教育资源共享服务
	供应商提供CARSI教育共享资源服务。
	响应文件中须提供加盖供应商公章的CARSI服务的网站截图。

	16
	▲
	域名服务
	供应商需为学校提供EDU.CN域名注册服务。
	响应文件中须提供加盖供应商公章的学校域名证明材料的截图截图。


（编制说明：重要性可用“★”、“▲”和“#”表示，“★”代表实质性指标，不满足该指标要求将导致投标/响应无效，只允许正偏离；“▲”代表重要指标，允许正偏离或负偏离；“#”代表一般指标，允许正偏离或负偏离。）
 
· 商务要求
	序号
	重要性
	指标项
	指标要求
	证明材料要求

	1
	★
	供应商投标资格
	（1）具有独立承担民事责任的能力（若供应商为非独立法人资格的分公司，须提供有独立法人资格的总公司合法有效授权；银行、保险、石油石化、电力、电信等有行业特殊情况的，取得营业执照的分支机构可以分公司名义参与投标，磋商文件中涉及的“法定代表人”在前述特殊行业中即对应为“分支机构负责人”。） 
	商务响应偏离表

	2
	★
	施工地点
	南昌大学前湖校区
	商务响应偏离表

	3
	★
	完成期限
	合同签订生效后三十个工作日内完成，逾期一日扣除合同金额的千分之二。因建设单位方面造成的可适当延期（如机房通信系统需保障运行期间不可断网，而造成无法施工等）
	商务响应偏离表

	4
	★
	服务时间及付款方式
	3.1合同签订前，成交供应商应以银行转账方式向采购人支付合同总价款的 5%作为履约保证金，项目整体验收合格后履约保证金自动转为质量保证金。免费维护期满后七个工作日内，采购人一次性无息退还成交供应商支付的质量保证金。
3.2项目验收合格后，采购人按月支付费用，中标方提供正式发票。
3.3项目服务时长为12个月。
	商务响应偏离表

	5
	★
	报价方式
	本项目为交钥匙工程，以人民币报价，包括完成本项目所需的产品、配件、运输、施工、布线、耗材和项目实施相关的费用、税金、保险、安装调试、验收等所有费用。
	商务响应偏离表

	6
	★
	安装调试及验收
	5.1安装 
5.1.1项目所涉及的货物的运输、拆箱、安装等工作由成交供应商负责，对于货物必须出示产品合格证和原厂随货清单。成交供应商施工前必须先经采购人或用户同意方可进行，且在采购人或用户指定人员的参与下进行。
5.1.2成交供应商应派熟练的工程师现场进行安装，若发生任一项指标不符合竞争性招标文件要求的，成交供应商应在3天内免费更换其不合格产品，使之达到竞争性招标文件要求，所有费用由成交供应商负担。
5.2验收 
5.2.1经采购人同意后，采购人与成交供应商双方共同按竞争性招标文件和国家或行业相关标准进行最终验收。
5.2.2成交供应商应负责在项目验收时将全部有关技术文件、资料、验收报告等文档汇集成册交付采购人或用户。
	商务响应偏离表

	7
	★
	质量保证期和售后服务
	6.1必须提供本项目整体不少于12个月的免费维护期和免费上门服务。
6.2免费维护期内供应商提供免费维修服务。供应商应对使用过程中出现的一切问题负责处理解决并承担一切费用。供应商提供7*24小时服务，接到采购人通知维修后服务2小时内电话响应，并在第二自然日上门，短时间不能解决问题须提供备用产品进行更换。
6.3供应商的其它售后服务承诺属于本招标文件的一部分，如果有不同约定的，以服务水平和层级更高的为准。
	商务响应偏离表

	8
	★
	售后服务能力
	接到采购人中断故障申告后，6小时内修复。
	商务响应偏离表

	9
	▲
	管理服务能力
	1、供应商具有IT服务管理体系认证。
2、供应商具有信息安全管理体系认证。
	响应文件中提供证书扫描件加盖供应商公章佐证。



附件2：（递交材料格式）

[bookmark: _GoBack]南昌大学×××采购项目
采购需求征集意见反馈材料



	

公司名称（盖章）：
日期：   年  月  日


一、采购产品的产业发展简况（包括该类现有产品的技术水平、工艺水平、技术路线、兼容性、安全要求，以及未来发展趋势等）

二、同类项目历史成交情况（服务类采购不填）
	序号
	设备名称
	采购单位
	货物品牌型号及技术参数
	成交单位
	成交公告网址

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	



三、对本项目采购需求的完整性、明确性、科学性、合理性、提出具体意见建议。


四、针对本项目预算提出的建议（总价或分项报价）
	货物/服务名称
	价格（单位：元）
	备注

	
	
	

	
	
	



五、企业营业执照
致：南昌大学
 根据×××采购项目采购需求调查征求内容，我公司现按需求内容提交企业营业执照及相关调查材料一套。

公司通信地址：                 邮编：     
联系方法：（包括但不限于：联系人、联系电话、手机、传真、电子邮箱等）
 


公司名称：（全称并加盖单位公章）
                      日期：   年   月  日
 
企业营业执照扫描件粘贴处
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